
Uzyskaj dowód osobisty

Jednostka prowadząca sprawę

Urząd Miasta Stalowa Wola
Wydział Spraw Obywatelskich
37-450 Stalowa Wola, ul. Wolności 7

pok. 20, 31

Ta usługa wymaga rejestracji

Ta usługa nie wspiera urządzeń mobilnych

Opis ogólny

Złóż wniosek o dowód osobisty jak najszybciej, jeśli:

masz ukończone 18 lat,
zmieniły się dane osobowe w twoim obecnym dowodzie, na przykład nazwisko,
zmienił się twój wygląd, na przykład po operacji plastycznej, co utrudnia albo uniemożliwia rozpoznanie twojej twarzy,
twój obecny dowód zagubił się, został zniszczony lub skradziony,
certyfikaty w twoim dowodzie zostały unieważnione.

Jeśli twój obecny dowód osobisty traci ważność, złóż wniosek co najmniej 30 dni przed upływem terminu ważności.

NIE MUSISZ wymieniać dowodu, jeśli zmienia się twój adres zameldowania albo nazwa urzędu, który wydał
twój dowód.

Złóż wniosek o nowy dowód osobisty, jeśli:

podejrzewasz, że twoje dane osobowe, w tym seria i numer dowodu osobistego, zostały wykorzystane w
nieuprawniony sposób (kradzież tożsamości) i zawiadomiłeś o tym organ ścigania (np. policję, prokuraturę) albo
posiadasz decyzję Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych stwierdzającą naruszenie twoich danych osobowych,
twój aktualny dowód nie jest e-dowodem, a chcesz mieć e-dowód,
masz e-dowód bez certyfikatu podpisu osobistego lub certyfikatu do logowania (czyli certyfikatu identyfikacji i
uwierzytelnienia),
nie możesz złożyć podpisu osobistego lub się nim zalogować (uwierzytelnić).

Jeśli chcesz dowiedzieć się więcej o certyfikatach, przeczytaj informacje o dowodzie osobistym.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych
Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 stycznia 2020 r. w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, unieważniania i zwrotu

https://www.gov.pl/web/gov/dowod-osobisty-informacje


Wymagane dokumenty

nie musisz wypełniać papierowej wersji wniosku o wydanie dowodu osobistego, wniosek o wydanie dowodu
osobistego wypełnisz elektronicznie w urzędzie
potrzebujesz jedynie aktualne zdjęcie – jeśli jesteś na zdjęciu w ciemnych okularach lub w nakryciu głowy – załącznik
z odpowiednim zaświadczeniem,
oraz obecnie posiadany dowód osobisty.

Sprawdź, jakie warunki powinno spełniać zdjęcie do dowodu. Pamiętaj, że jeśli zdjęcie nie będzie spełniać wymagań,
urzędnik poprosi cię o uzupełnienie wniosku.

potwierdzenie, że zawiadomiłeś organ ścigania (np. policję, prokuraturę) o podejrzeniu nieuprawnionego
wykorzystania twoich danych osobowych albo decyzję Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych stwierdzającą
naruszenie twoich danych osobowych - jeśli ubiegasz się o wymianę dowodu osobistego z powodu nieuprawnionego
wykorzystania danych osobowych (kradzież tożsamości).

Ta usługa wymaga podpisu elektronicznego za pomocą klucza weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym lub profilu
zaufanego.

Sposób dostarczenia dokumentów

wniosek składamy elektronicznie w urzędzie

Termin realizacji

Maksymalnie 30 dni od dnia złożenia wniosku. Termin ten może się wydłużyć w szczególnych przypadkach ? poinformuje cię
o tym urzędnik.

Miejsce załatwienia

Wydział Spraw Obywatelskich
Urząd Miasta Stalowej Woli
ul. Wolności 7
37-450 Stalowa Wola
pok. nr 20, 31

Opłaty

Usługa jest bezpłatna.

Telefon kontaktowy

15 6433442, 15 8479317

http://www.gov.pl/gov/zdjecie-do-dowodu-lub-paszportu


E-mail

dowody@stalowawola.pl

Osoba kontaktowa

Ewa Strzałkowska, Katarzyna Brodowska-Skrzat, Aneta Środek, Magdalena Kępanowska

Tryb odwoławczy

Nie dotyczy

Usługi powiązane

Uzyskaj dowód osobisty dla dziecka lub podopiecznego
Sprawdź swoje dane w Rejestrze Dowodów Osobistych
Sprawdź czy dowód osobisty jest gotowy

RODO

Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych na podstawie obowiązku prawnego ciążącego na
administratorze (przetwarzanie w związku z ustawą z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych)

TOŻSAMOŚĆ ADMINISTRATORA Administratorami są: 1. Minister Cyfryzacji, mający siedzibę w Warszawie (00-060) przy ul.
Królewskiej 27 – odpowiada za utrzymanie i rozwój rejestru, 2. Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji, mający siedzibę
w Warszawie (02-591) przy ul Stefana Batorego 5 – odpowiada za kształtowanie jednolitej polityki w zakresie realizacji
obowiązków  określonych  w  ustawie  oraz  personalizację  dowodów  osobistych.  W  zakresie  danych  przetwarzanych  w
dokumentacji papierowej i innych zbiorach danych prowadzonych przez organ wydający dowód osobisty jest: Prezydent
Miasta Stalowej Woli

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA Z administratorem – Ministrem Cyfryzacji można się skontaktować poprzez adres
email  iod@mc.gov.pl,  formularz kontaktowy pod adresem https://www.gov.pl/cyfryzacja/kontakt,  lub pisemnie na adres
siedziby administratora.  Z  administratorem –  Ministrem Spraw Wewnętrznych i  Administracji  można się  skontaktować
pisemnie na adres siedziby administratora. Z administratorem – Prezydentem Miasta Stalowej Woli można się skontaktować
pisemnie na adres: 37-450 Stalowa Wola, ul. Wolności 7.

DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH Administrator – Minister Cyfryzacji  wyznaczył  inspektora ochrony
danych,  z  którym może  się  Pani  /  Pan  skontaktować  poprzez  email  iod@mc.gov.pl,  lub  pisemnie  na  adres  siedziby
administratora. Z inspektorem ochrony danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania
danych  osobowych  oraz  korzystania  z  praw  związanych  z  przetwarzaniem  danych.  Administrator  –  Minister  Spraw
Wewnętrznych i Administracji wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani / Pan skontaktować poprzez
email iod@mswia.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Administrator – Prezydent Miasta Stalowej Woli
wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani / Pan skontaktować poprzez e-mail iod@stalowawola.pl Z
inspektorem  ochrony  danych  można  się  kontaktować  we  wszystkich  sprawach  dotyczących  przetwarzania  danych
osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych.

CELE PRZETWARZANIA I PODSTAWA PRAWNA Pani / Pana dane będą przetwarzane w celu: wydania Pani/Panu dowodu
osobistego, unieważnienia Pani/Pana dowodu osobistego z powodu: zgłoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu, zmiany
danych zawartych w dowodzie, upływu terminu ważności dowodu, utraty obywatelstwa polskiego lub zgonu. uzyskania przez

https://moj.gov.pl/uslugi/mydata/rdo?xFormsAppName=MojeDaneDowod&xFormsOrigin=EXTERNAL
https://www.gov.pl/web/gov/sprawdz-czy-dowod-osobisty-jest-gotowy


Panią/Pana zaświadczenia o  danych własnych zgromadzonych w Rejestrze Dowodów Osobistych Pani/Pana dane będą
przetwarzane na podstawie przepisów ustawy o dowodach osobistych.

ODBIORCY DANYCH W celu sporządzenia dowodu osobistego Pani/Pana dane osobowe będą przekazywane do Centrum
Personalizacji  Dokumentów MSWiA.  Ponadto  dane mogą być  udostępniane zgodnie  z  przepisami  ustawy o  dowodach
osobistych służbom, organom administracji publicznej, prokuraturze oraz innym podmiotom, jeżeli wykażą w tym interes
prawny w otrzymaniu danych.

PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PAŃSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI  MIĘDZYNARODOWEJ  Pani/Pana dane
dotyczące utraconego dowodu osobistego (skradzionego lub zagubionego) będą przekazywane do Systemu Informacyjnego
Schengen II na podstawie ustawy o udziale Rzeczypospolitej Polskiej w Systemie Informacyjnym Schengen oraz Wizowym
Systemie Informacyjnym. Dane będą przekazywane za pośrednictwem Krajowego Systemu Informatycznego prowadzonego
przez Komendanta Głównego Policji.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH Dane w Rejestrze Dowodów Osobistych będą przetwarzane bezterminowo.

PRAWA  PODMIOTÓW  DANYCH  Przysługuje  Pani/Panu  prawo  dostępu  do  Pani/Pana  danych  oraz  prawo  żądania  ich
sprostowania, a także danych osób, nad którymi sprawowana jest prawna opieka, np. danych dzieci.

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO Przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych w państwie członkowskim Pani / Pana zwykłego pobytu, miejsca
pracy lub miejsca popełnienia domniemanego naruszenia.

ŹRÓDŁO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH Pani/Pana dane do Rejestru Dowodów Osobistych wprowadzane są przez
następujące  organy:  organ  gminy,  który  wydaje  lub  unieważnia  dowód  osobisty,  ministra  właściwego  do  spraw
wewnętrznych, który personalizuje dowód osobisty

INFORMACJA O DOWOLNOŚCI LUB OBOWIĄZKU PODANIA DANYCH Obowiązek podania danych osobowych wynika z ustawy o
dowodach osobistych.


